Kjgpsvilkar og personvernerklaering

JURIDISK INFORMASJON

Kjgpsvilkar og personvernerklearing
Sist oppdatert: 4. september 2026

Organisasjonsnummer 983 765 750 Professor Birkelands vei 32, 1081 Oslo Telefon: 22 33
22 33 E-post: info@pizzabaronen.no

Adresse m ® ® Professor Birkelands vei 32, 1081 Oslo Telefon:

Kontakt Nettside:

Dette dokumentet inneholder Pizza Baronens kjgpsvilkar og personvernerkleering i en ryddig og
leservennlig utforming.
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pizzabaronen.nom = m ®
Del 1 - Kjgpsvilkar

1. Generelt Disse vilkarene gjelder ved bestilling av mat, drikke og andre
produkter direkte fra Pizza Baronen gjennom pizzabaronen.no, vart kundesenter
eller andre bestillingslgsninger som drives av Pizza Baronen.

Ved a gjennomfgre en bestilling bekrefter kunden at bestillingen er kontrollert og at gjeldende kjgpsvilkar er
akseptert.

For bestillinger gijennom eksterne tjenester kan den aktuelle m m m tjenestens egne vilkar ogsa gjelde.
For bedriftskunder kan saerskilte avtaler og betalingsbetingelser gjelde.

2. Bestilling Kunden velger gnskede produkter, leveringsmate og tilgjengelig
betalingsmate i bestillingslgsningen.
Gjeldende meny, priser, produkter, tiloud og tilgjengelige tienester nnes pa pizzabaronen.no.
Kunden er selv ansvarlig for & kontrollere bestillingen far den bekreftes. Dette gjelder blant annet:

 Produkter og antall

* Starrelse

* Ingredienser og tilvalg

* Leveringsadresse

 Telefonnummer

* Valgt restaurant

» Leverings- eller hentemate

» @nsket leveringstid der dette kan velges Dersom feil ved bestillingen skyldes uriktige opplysninger eller valg
kunden selv har gjort, er kunden ansvarlig for kostnadene knyttet til bestillingen.

Bestillingen regnes som mottatt nar den er bekreftet av Pizza Baronen.

3. Priser og betaling Alle priser oppgis i norske kroner og inkluderer
merverdiavgift der dette gjelder.
Tilgjengelige betalingsmater fremgar av bestillingslasningen.

Kunden er ansvarlig for at opplysningene som gis i forbindelse med betalingen er korrekte, og at kunden har
rett til & benytte den m m m valgte betalingsmaten.

Eventuelle utkjgringsgebyrer, tillegg eller andre kostnader skal fremga far bestillingen bekreftes.

4. Minimumsbestilling ved utkjgring Minimumsbestilling for utkjegring er 169 kr.

Utkjgringsgebyret regnes ikke med i minimumsbelgpet.

5. Utkjgringsgebyr Utkjaring koster 99 kr alle dager.

Eventuelle szerskilte priser eller kampanijer vil fremga av bestillingslgsningen.
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6. Utkjaringstider Pizza Baronen tilbyr normalt utkjaring pa falgende tidspunkter:

» Mandag—fredag: kl. 15.00-03.00

» Lgrdag—s@ndag: kl. 11.00-03.00 Tilgjengelighet kan variere mellom restaurantene, leveringsomradene og
pa enkelte helligdager.

Den til enhver tid tilgjengelige leveringen fremgar av bestillingslgsningen.

7. Forventet leveringstid Forventet tidspunkt for levering eller henting opplyses i
forbindelse med bestillingen og/eller i ordreoversikten.

Gjennomsnittlig eller forventet leveringstid som vises pa nettsiden er et estimat og kan variere blant annet ut fra
avstand, tra kk, ordrebelastning og andre praktiske forhold.

Dette endrer ikke Pizza Baronens saerskilte 60 minutters leveringsgaranti for ordineere utkjgringsbestillinger,
med de unntakene som fglger nedenfor.

8. Pizza Baronens 60 minutters leveringsgaranti Ved ordineere bestillinger for
levering sa snart som mulig skal Pizza Baronen levere bestillingen innen 60
minutter fra tidspunktet bestillingen er bekreftet.

Dersom leveringen skjer senere enn 60 minutter etter at bestillingen er bekreftet, far kunden 50 % avslag pa all
varm mat i den aktuelle bestillingen.

Avslaget beregnes ut fra prisen kunden faktisk har betalt for den varme maten etter eventuelle rabatter og
kampanjer.

Utkjaringsgebyr, drikkevarer, kalde produkter og gvrige varer som ikke regnes som varm mat omfattes ikke av
leveringsgarantien.

For forhandsbestillinger eller bestillinger der kunden har valgt et bestemt leveringstidspunkt, gjelder det avtalte
leveringstidspunktet fremfor 60 minutter fra bestillingen ble lagt inn.

9. Unntak fra leveringsgarantien 60 minutters leveringsgaranti gjelder ikke
dersom forsinkelsen skyldes ekstraordinaere eller uforutsette forhold som Pizza
Baronen ikke med rimelighet kan kontrollere.
Dette kan blant annet omfatte:

* Ekstreme veer- eller fgreforhold

* Ulykker eller alvorlige tra kkhendelser

« Veisperringer eller stengte veier

« O entlige palegg

* Strgmbrudd

» Omfattende tekniske driftsforstyrrelser

* Feil eller mangelfull leveringsadresse

» Manglende tilgang til leveringsstedet

« At kunden ikke er tilgjengelig p& oppgitt telefonnummer

 Andre ekstraordinaere forhold som gjgr normal eller sikker levering vanskelig m m m Pizza Baronen vil alltid
prioritere sikkerheten til vare sjafgrer og andre tra kanter.

Pizza Baronen Side 3



PIZZA

BAQONE Kjgpsvilkar og personvernerklaering

10. Kompensasjon ved forsinkelse Kompensasjon etter Pizza Baronens 60
minutters leveringsgaranti utbetales ikke kontant og refunderes ikke til
betalingskort, Vipps eller bankkonto.

Kompensasjonen registreres som et tilgodebelap hos Pizza Baronen, som trekkes fra kundens neste bestilling.

Leveringsgarantien er en seerskilt kundegaranti fra Pizza Baronen og begrenser ikke eventuelle ufravikelige
rettigheter kunden har etter norsk lov.

11. Leveringsadresse og tilgjengelighet Kunden er ansvarlig for & oppgi korrekt
og fullstendig leveringsadresse samt et telefonnummer kunden kan nas pa.
Kunden ma sgrge for at sjafgren far nadvendig tilgang til leveringsstedet.

Dersom levering blir forsinket eller ikke kan gjennomfgres som falge av feil adresse, manglende informasjon,
manglende tilgang eller fordi kunden ikke kan kontaktes, omfattes dette ikke av Pizza Baronens
leveringsgaranti.

12. Henting Ved bestilling for henting er tidspunktet som oppgis et forventet
tidspunkt for nar maten skal veere klar.
Kunden er ansvarlig for & hente bestillingen innen rimelig tid.

Pizza Baronen kan ikke garantere samme temperatur eller kvalitet dersom kunden mgater vesentlig senere enn
oppgitt eller avtalt hentetidspunkt.

13. Avbestilling En bestilling kan avbestilles innen 5 minutter etter at bestillingen
m = m er bekreftet.

Avbestillingen ma veere mottatt av Pizza Baronen innen denne fristen.

Etter 5 minutter kan produksjonen av maten vaere startet.

Bestillingen kan derfor ikke ordinaert kanselleres eller refunderes etter dette tidspunktet.

@nsker kunden & avbestille, m& den aktuelle restauranten kontaktes sa raskt som mulig.

Pizza Baronen anbefaler at avbestilling skjer per telefon for & sikre at restauranten mottar beskjeden
umiddelbart.

14. Angrerett Fersk og tilberedt mat som raskt forringes eller gar ut pa dato
omfattes normalt ikke av den ordinaere angreretten som gjelder for mange andre
nettkjap.

At en kunde ombestemmer seg etter at produksjonen har startet gir derfor ikke i seg selv rett til kansellering
eller refusjon.

Dette pavirker ikke kundens rettigheter dersom varen eller leveransen har en mangel.

15. Endring av en bestilling @nsker kunden a endre en allerede bekreftet
bestilling, ma den aktuelle restauranten kontaktes umiddelbart.

Pizza Baronen kan ikke garantere at endringer kan gjennomfares etter at produksjonen har startet.
Dersom en endring farer til en hgyere pris, ma kunden betale prisforskjellen.
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16. Fjerning, bytte og tillegg av ingredienser Fjerning av en eller ere ingredienser
reduserer ikke produktets pris.

Ved tillegg, bytte eller endring av ingredienser kan det palgpe m m m ekstra kostnader i henhold til gjeldende
prisliste.

Ved endring av produkter som inngér i kampanjer, menyer eller andre tilbud kan kunden bli belastet for tillegg i
henhold til ordineere priser.

17. Reklamasjon Vi gnsker at kunden kontrollerer bestillingen med en gang den
mottas.
Dersom kunden oppdager en feil som er synlig eller umiddelbart kan konstateres, skal Pizza Baronen
kontaktes s& raskt som mulig.
Dette gjelder eksempelvis:

* Feil produkt

» Manglende produkt

* Feil stgrrelse

* Feil topping eller ingredienser

» Skadet eller gdelagt produkt

* Vesentlig kvalitetsfeil

« Andre tydelige avvik fra bestillingen For at vi skal kunne undersgke saken pa en forsvarlig mate, ma kunden
sa langt det er mulig ta vare p& produktet og emballasjen frem til reklamasjonen er avklart.

Pizza Baronen kan be om:
* Ordrenummer
* Telefonnummer brukt ved bestillingen
« Beskrivelse av feilen
* Bilder av produktet

« Bilder av emballasjen eller ordrelappen Reklamasjoner pa synlige eller umiddelbart konstaterbare forhold
ber derfor fremsettes fgr maten er spist, kastet eller p& annen mate ikke lenger kan undersgkes.

Dersom produktet er kastet eller konsumert fgr Pizza Baronen far m m m mulighet til & undersgke en pastatt
synlig feil, kan dette gjgre det vanskelig & fastsla hva som har skjedd.

Dette begrenser ikke kundens ufravikelige reklamasjonsrett etter norsk lov.

18. Behandling av godkjent reklamasjon Dersom Pizza Baronen konstaterer at
det foreligger en mangel ved bestillingen, vurderes lgsningen ut fra feilens art og
omfang.
Dette kan blant annet veere:

* Ny vare

* Erstatningsprodukt

* Retting av bestillingen

* Prisavslag

* Tilgodebelap

« Refusjon nar dette fglger av lov eller avtale Pizza Baronen skal sa langt det er rimelig og praktisk gis
anledning til & undersgke og rette feilen.
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19. Allergener og matintoleranser Informasjon om allergener skal veere
tilgjengelig gjennom menyen, bestillingslgsningen eller ved henvendelse til
restauranten.

Kunder med allergier eller matintoleranser er ansvarlige for a kontrollere relevant allergeninformasjon far
bestillingen gjennomfares.

Ved alvorlig allergi anbefaler vi at kunden kontakter restauranten direkte far bestilling dersom det er usikkerhet
om ingredienser eller tilberedning.

Vare restauranter handterer ere typer ravarer og allergener i de samme kjagkkenlokalene.

Selv om Pizza Baronen har rutiner for trygg matproduksjon og handtering av allergener, kan utilsiktet
krysskontakt forekomme.

m m m Pizza Baronen kan derfor ikke garantere at et produkt er fullstendig fritt for spor av et bestemt allergen
med mindre dette uttrykkelig er opplyst.

20. Energidrikk — 16 ars aldersgrense Det er 16 ars aldersgrense for kjgp av
energidrikk.

Pizza Baronen selger ikke energidrikk til personer under 16 ar.

Ved tvil om kundens eller mottakerens alder kan Pizza Baronen kreve gyldig legitimasjon.

Ved utkjgring kan sjafgren be om legitimasjon far energidrikken utleveres.

Dersom mottakeren ikke kan dokumentere at vedkommende har fylt 16 ar, blir energidrikken ikke utlevert.

At produktet allerede er bestilt eller betalt pa forhand gir ikke rett til & fa energidrikken utlevert dersom
alderskravet ikke er oppfylt.

21. Kampanjer, kuponger og tilbud Kampanjer, rabattkoder, kuponger og andre
tilbud kan veere tidsbegrensede og ha egne vilkar.
Pizza Baronen kan blant annet begrense et tilbud til bestemte:

* Restauranter

* Produkter

* Tidspunkter

* Leveringsomrader

* Bestillingskanaler

» Kundegrupper Rabatter og kampanjer kan ikke ngdvendigvis kombineres med andre tilbud med mindre
dette uttrykkelig fremgar.

22. Produktutvalg og tilgjengelighet Produkter kan bli utsolgt eller midlertidig
utilgjengelige.

m m m Dersom et bestilt produkt ikke kan leveres, vil Pizza Baronen sa langt det er mulig kontakte kunden og
tilby et passende alternativ eller annen lgsning.

23. Prisfeil og tekniske feil Pizza Baronen arbeider for at priser, produkter og
informasjon pa nettsiden skal vaere korrekte.

Det kan likevel forekomme apenbare skrivefeil, prisfeil eller tekniske feil.
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Ved en apenbar feil kan Pizza Baronen kontakte kunden for & korrigere bestillingen eller, nar det er ngdvendig
og tillatt etter gjeldende lovgivning, kansellere den aktuelle delen av bestillingen.

24. Bestillinger gjennom eksterne tjenester Ved bestilling gjennom en ekstern
bestillings- eller leveringstjeneste kan den aktuelle leverandgrens egne vilkar for
blant annet betaling, utkjgring, kansellering, reklamasjon og refusjon gjelde i

tillegg.

25. Lovvalg Disse vilkarene er underlagt norsk lov.

Ingen bestemmelse i disse vilkarene er ment a begrense rettigheter som kunden har etter ufravikelig norsk
forbrukerlovgivning.

Del 2 - Personvernerkleaering

26. Om personvern Pizza Baronen tar personvern pa alvor.
Personvern handler om retten til kontroll over egne personopplysninger og beskyttelse mot uberettiget eller
ungdvendig bruk av slike opplysninger.

m m m Pizza Baronen behandler personopplysninger i samsvar med gjeldende personvernregelverk, herunder
personopplysningsloven og EUs personvernforordning (GDPR).

27. Hvem er behandlingsansvarlig?

Pizza Baronen 22332233 AS er behandlingsansvarlig for personopplysninger som behandles i forbindelse med
vare egne kunder, bestillinger og tjenester, med mindre annet er uttrykkelig opplyst.

Pizza Baronen 22332233 AS

28. Hvilke personopplysninger behandler vi?
Nar du bestiller gjennom pizzabaronen.no, kontakter vart kundesenter, oppretter kundekonto eller p& annen
mate benytter vare tjenester, kan vi behandle opplysninger som:

* Navn

 Telefonnummer

» E-postadresse

* Leveringsadresse

» Kunde- og kontoinformasjon

* Ordrehistorikk

* Produkter du har bestilt

« Leverings- og henteinformasjon

* Betalingsstatus og betalingsreferanse

» Rabatt- og tilgodeinformasjon

» Korrespondanse med kundeservice

» Opplysninger knyttet til reklamasjoner

*|P-adressem m m
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« Teknisk informasjon om enhet og nettleser
« Informasjon fra informasjonskapsler nar dette er tillatt

« Lokasjonsopplysninger dersom du selv har gitt tilgang til dette Vi lagrer normalt ikke komplette
kortopplysninger. Betaling handteres gjennom den betalingslasningen som er tilgjengelig ved bestillingen.

29. Bedriftskunder For bedriftskunder kan vi i tillegg behandle:

* Bedriftsnavn

» Organisasjonsnummer
 Fakturaadresse

» Kontaktperson

« Navn pa bestiller

e Telefonnummer

» E-postadresse

* Fakturareferanse

e Ordrenummer

« Eventuelle merknader som er ngdvendige for fakturering eller levering Opplysningene brukes til &
administrere bestillingen, leveransen, faktureringen og kundeforholdet.

30. Hvorfor behandler vi personopplysninger?
Vi behandler personopplysninger nar det er ngdvendig for &:

Vi trenger blant annet kontakt- og ordreopplysninger for & motta, produsere og administrere bestillingen.
Behandlingen er ngdvendig for & oppfylle avtalen med kunden.

Ved utkjgring bruker vi leveringsadresse og kontaktinformasjon m m m for & sgrge for at bestillingen kommer
frem til riktig kunde.

Ngdvendige opplysninger deles med betalingsleverandarer for & gijennomfare og dokumentere betalingen.

Dersom kunden kontakter oss om en bestilling, bruker vi relevante opplysninger for & nne ordren og behandle
henvendelsen.

Ordreinformasjon kan brukes for & undersgke reklamasjoner, behandle krav og registrere eventuell
kompensasjon eller tilgodebelap.

Enkelte opplysninger ma behandles eller oppbevares for & oppfylle blant annet regnskaps-, bokfarings-, skatte-
og andre lovkrav.

Vi kan behandle ngdvendige opplysninger for & forebygge svindel, misbruk, sikkerhetshendelser og uberettiget
tilgang til vare systemer.

Vi kan bruke statistikk og analyse for & forsta hvordan vare tjenester fungerer og for a forbedre dem. Dersom
slik analyse innebeerer bruk av ikke-ngdvendige informasjonskapsler eller sporingsteknologi, innhentes
ngdvendig samtykke farst.

31. Behandlingsgrunnlag Avhengig av formalet bygger behandlingen av
personopplysninger pa ett eller ere av fglgende grunnlag:

 Nar behandlingen er ngdvendig for & gjennomfgre bestillingen eller leveransen.

« Nar vi er palagt & behandle eller oppbevare opplysninger etter lov.

« Nar vi har en legitim interesse i m m m eksempelvis sikkerhet, misbruksforebygging eller forsvarlig drift, og
denne interessen ikke veier tyngre enn den registrertes personvern.
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« Nar behandlingen krever at kunden aktivt har sagt ja, eksempelvis ved enkelte former for analyse,
markedsfgring eller sporing.

Et samtykke kan trekkes tilbake.

32. Deler vi personopplysninger med andre?
Vi selger ikke kunders personopplysninger.

For & kunne drive nettbutikk, behandle betalinger og levere tienestene vare kan det likevel veere ngdvendig at
enkelte leverandgrer far tilgang til opplysninger.

Dette kan blant annet veere leverandgrer av:
* Bestillings- og nettsidelgsninger
* Hosting og IT-drift
« Betalingstjenester
» Regnskaps- og fakturasystemer
» Kommunikasjonslgsninger
» Kundeserviceverktgy
« Leveringstjenester nar dette benyttes

» Analyse- og statistikkverktgy der ngdvendig samtykke er gitt Slike leverandgrer skal bare behandle
personopplysninger i den utstrekning det er ngdvendig for den aktuelle tjenesten og i samsvar med
gjeldende personvernregler.

Opplysninger kan ogsa utleveres til o entlige myndigheter dersom Pizza Baronen er rettslig forpliktet til dette.

33. Overfgring utenfor EU/E@S Pizza Baronen tilstreber & bruke Igsninger som
gir tilfredsstillende beskyttelse av personopplysninger.

Dersom en tjenesteleverandgr innebeerer overfagring eller tilgang m m m til personopplysninger fra et land
utenfor EU/E@S, skal overfgringen ha et gyldig rettslig grunnlag og ngdvendige sikkerhetstiltak etter
personvernregelverket.

34. Hvor lenge lagrer vi personopplysninger?
Vi lagrer ikke personopplysninger lenger enn det som er ngdvendig for formalet de ble samlet inn for.
Lagringstiden vil variere etter hvilken type opplysninger det gjelder.

Opplysninger som ma oppbevares etter regnskaps-, bokfgrings- eller annen lovgivning lagres sa lenge loven
krever det.

Opplysninger knyttet til kundekonto og kundeforhold kan oppbevares sa lenge kontoen eller kundeforholdet er
aktivt, og deretter sa lenge vi har et saklig eller lovpalagt behov for opplysningene.

Opplysninger som ikke lenger er ngdvendige skal slettes eller anonymiseres i samsvar med vare rutiner.

En forespgrsel om sletting innebaerer ikke at vi kan slette opplysninger som vi fortsatt er rettslig forpliktet til &
oppbevare.

35. Kundekonto Dersom Pizza Baronen tilbyr kundekonto, kan kunden lagre
informasjon som navn, telefonnummer, e-postadresse og leveringsadresser for a
gjare senere bestillinger enklere.

Kunden er ansvarlig for at opplysningene pa kontoen er korrekte.
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Kunden kan kontakte Pizza Baronen dersom vedkommende gnsker hjelp med innsyn, retting eller sletting av
kontoen.

36. Lokasjon Dersom nettleseren eller enheten stgtter dette, kan Pizza Baronen
be om tillatelse til & bruke kundens omtrentlige eller ngyaktige lokasjon.

m m ® Formalet er eksempelvis & nne naermeste restaurant eller gjgre det enklere a angi leveringssted.
Lokasjon benyttes bare dersom kunden gir ngdvendig tillatelse.

Det er ikke ngdvendig & dele lokasjon for & bruke nettsiden.

Kunden kan i stedet angi adresse eller velge restaurant manuelt.

Tilgangen kan ogsa endres gjennom innstillingene pa kundens enhet eller nettleser.

37. Informasjonskapsler og lignende teknologi Pizza Baronen kan bruke
informasjonskapsler, ogséa kalt cookies, og lignende teknologi pa
pizzabaronen.no.

En informasjonskapsel er informasjon som lagres eller leses pa brukerens enhet nar nettsiden benyttes.
Vi kan benytte:

Disse brukes for at nettsiden og bestillingslgsningen skal fungere, eksempelvis for handlekurv, sikkerhet,
innlogging og tekniske funksjoner. Strengt nadvendige informasjonskapsler kan brukes uten samtykke nar
vilkarene for dette er oppfylt.

Slike teknologier kan hjelpe oss med & forsta hvordan nettsiden brukes og hvor tjenesten kan forbedres. Der
samtykke er pakrevd, aktiveres de ikke fagr kunden har samtykket.

Dersom Pizza Baronen benytter teknologi for malrettet markedsfaring eller sporing, skal dette bare skje nar
ngdvendig samtykke er gitt. Brukeren skal kunne velge hvilke formal det samtykkes til. Det skal veere like enkelt
a trekke tilbake samtykket som a gi det.

Gjeldende valg kan administreres gjennom cookie-banneret eller funksjonen for cookieinnstillinger pa
pizzabaronen.no.

38. IP-adresse og tekniske logger Nar pizzabaronen.no besgkes, kan vare
systemer registrere tekniske opplysninger som IP-adresse, tidspunkt,
nettlesertype, enhetstype og tekniske hendelser.
Slike opplysninger kan blant annet vaere ngdvendige for:

* Informasjonssikkerhet

« Drift og feilsgking

* Forebygging av misbruk

* Teknisk analyse

« Dokumentasjon av hendelser Opplysningene begrenses og slettes eller anonymiseres nar de ikke lenger er
ngdvendige.

39. Markedsfaring Pizza Baronen sender ikke elektronisk markedsfgring uten et
gyldig rettslig grunnlag.

Dersom markedsfaringen bygger pa samtykke, kan kunden nar som helst trekke dette tilbake.
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Muligheten for & melde seg av skal fremgé av den aktuelle kommunikasjonen eller kunne handteres ved a
kontakte oss.

A trekke tilbake samtykke til markedsfgring pavirker ikke kundens mulighet til & bestille mat.

40. Informasjonssikkerhet Pizza Baronen skal gjennomfgre rimelige tekniske og
organisatoriske tiltak for a beskytte personopplysninger mot blant annet:
 Uberettiget tilgang
* Endring
* Misbruk
ceTapm m m
» @deleggelse

« Utilsiktet o entliggjaring Tilgangen til personopplysninger skal begrenses til personer og leverandgrer som
har et tjenstlig behov for opplysningene.

41. Dine personvernrettigheter Du har etter personvernregelverket ere
rettigheter. Avhengig av behandlingen kan du blant annet ha rett til a:

Du kan be om informasjon om hvilke personopplysninger vi behandler om deg og fa kopi av opplysningene.
Du kan be oss korrigere eller supplere uriktige eller ufullstendige opplysninger.

| enkelte tilfeller kan du be om at opplysninger om deg slettes.

Retten til sletting er ikke absolutt. Vi kan eksempelvis matte beholde opplysninger som vi er lovpalagt a
oppbevare.

| enkelte tilfeller kan du be oss begrense hvordan personopplysningene dine behandles.
Dersom behandling bygger pa en berettiget interesse, kan du i enkelte tilfeller protestere mot behandlingen.

For enkelte opplysninger som behandles pa grunnlag av samtykke eller avtale kan du ha rett til & f&
opplysningene utlevert i et strukturert og maskinlesbart format.

Dersom behandlingen er basert pa samtykke, kan samtykket trekkes tilbake nar som helst. Tilbaketrekkingen
pavirker ikke m m m lovligheten av behandling som allerede er utfart far samtykket ble trukket tilbake.

42. Hvordan bruker du rettighetene dine?
@nsker du innsyn, retting, sletting eller & bruke andre personvernrettigheter, kan du kontakte oss:
Vi vil behandle forespgrsler uten ugrunnet opphold og innen fristene som falger av personvernregelverket.

43. Klage til Datatilsynet Dersom du mener at Pizza Baronen behandler
personopplysninger i strid med personvernregelverket, gnsker vi at du farst
kontakter oss slik at vi far anledning til 8 undersgke saken.

Du har uavhengig av dette rett til & klage til Datatilsynet.

44. Endringer i personvernerkleeringen Pizza Baronen kan oppdatere denne
personvernerklaeringen nar vare tjenester, systemer eller lovkrav endres.
Den til enhver tid gjeldende versjonen publiseres pa pizzabaronen.no.

Ved vesentlige endringer vil vi informere pa egnet mate.
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Kjgpsvilkar og personvernerklaering

Kontakt oss Har du spgrsmal om en bestilling, vare kjapsvilkar eller hvordan Pizza Baronen behandler
personopplysninger, kan du kontakte oss:

m ® ® Autentisk italiensk pizza med lidenskap og tradisjon. Fem avdelinger i Oslo- omradet — alltid neer deg.

m ® Meny Finn oss Kundeservice Om oss Allergener Kjapsvilkar Avdelinger Avd. Furuset Avd. Lgrenskog Avd.
Hauketo Avd. Nydalen Avd. Lilleaker Kontakt m info@pizzabaronen.no m 22 33 22 33 m www.pizzabaronen.no
© 2026 Pizza Baronen. Alle rettigheter reservert. - Kjgpsvilkar og personvernerkleering m m m
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